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ASSOCIATION TOURISTIQUE RÉGIONALE DU SAGUENAY—LAC-SAINT-JEAN 
LISTE DU PERSONNEL PAR DÉPARTEMENT 

Téléphone administratif : 418 543-3536 / Télécopieur : 418 543-1805 
 

NOM PRÉNOM POSTE FONCTION COURRIEL 
DIRECTION GÉNÉRALE 

MARTEL Carol 231 Directeur général cmartel@tourismesaglac.net   

LAVOIE Annie 242 

Coordonnatrice des services administratifs 
� Taxe spécifique à l’hébergement (2$) 
� Crédit marketing 
� Comptes payables  
� Comptes à recevoir 

alavoie@tourismesaglac.net  

DUFOUR Sylvianne 226 Secrétaire à la direction générale directiongenerale@tourismesaglac.net   

COMMERCIALISATION 

DUBORD Julie 232 

Coordonnatrice intérimaire marché hors Québec 
(PMI) et communication 

� Communication  
� Salons, bourses (grossistes, réceptifs) et 

foires Europe et Mexique 

jdubord@tourismesaglac.net  

ST-LAURENT Maxime 222 
Coordonnateur marché québécois 

� Planification campagnes 
promotionnelles 

� Gestion plateformes interactives 

mstlaurent@tourismesaglac.net  

DONNELLY Nancy 240 
Agente de tournées de presse et édition 

� Tournées journalistiques 
� Banque de photos 

ndonnelly@tourismesaglac.net  

HAMEL Manon 239 Assistante marché hors Québec mhamel@tourismesaglac.net   

CLAVEAU Marie-Eve 224 Assistante marché québécois 
� Salons québécois 

meclaveau@tourismesaglac.net  

BELLEY Carole 243 Secrétaire à la commercialisation carole.belley@tourismesaglac.net  

ACCUEIL, INFORMATION TOURISTIQUE ET SERVICE AUX MEMBRES 

GAGNON Marc  244 
Directeur 

� Statistiques 
� Réseau des lieux d’accueil 

marc.gagnon@tourismesaglac.net   

ROCHEFORT Mélissa 245 

Chargée de projet 
� Service aux membres / adhésion 
� Guide touristique officiel 
� Mise à jour site Internet 
� Centres Infotouriste 

mrochefort@tourismesaglac.net  

GAGNON Marc 250 
Responsable monitorage, veille touristique et 
développement 

� Programmes et subventions 
mgagnon@tourismesaglac.net 

TREMBLAY Jocelyne 248 Commis à la documentation 
� Distribution annuelle des dépliants 

jtremblay@tourismesaglac.net   

BOLDUC Holga 221 
Préposée à l’accueil 

� Information touristique 
� Commande de documentation 

info@tourismesaglac.net   


